@ INFOGIBRALTAR

SERVICIO DE INFORMACION DE GIBRALTAR

COMUNICADO

Gobierno de Gibraltar: Ministerio de Educacion, Empleo, Servicios Publicos y el
Puerto

Terminal aérea de Gibraltar — Medidas contra el Covid-19
Gibraltar, 14 de julio de 2020

Tras el brote del Covid-19, el Aeropuerto de Gibraltar adoptd una serie de medidas con base
en las recomendaciones de Salud Publica de Gibraltar (Public Health Gibraltar) y determinadas
directrices especificas para el sector de la aviacién de la Agencia Inglesa de Salud Publica
(Public Health England).

Entre estas medidas, se encontraban la provisién de geles desinfectantes para las manos, la
incorporacién de pantallas de plexiglds, medidas para facilitar el distanciamiento social, la
limpieza adicional de las zonas comunes y los carros y la provision de protecciones faciales
para el personal.

A medida que el sector de la aviacion vuelve a una cierta normalidad, sus distintos elementos
estdn empezando a indicar cdmo serd el futuro de los viajes aéreos, y el sector ha publicado
recientemente varias recomendaciones y directrices a modo de buenas practicas para los
aeropuertos.

Ademas de los procesos existentes, el Aeropuerto de Gibraltar introducird préoximamente mas
medidas y publicard una ficha informativa con “Directrices para viajeros” de cara a asistir a los
pasajeros a la hora de planificar sus viajes y saber qué deben esperar cuando viajen en avion.

Las nuevas medidas seran:

e Los pasajeros que viajen desde Gibraltar deberdn llevar mascarilla cuando entren en la
terminal.

e Las personas pertenecientes al grupo de riesgo dispondran de su propia zona de
control para evitar la necesidad de hacer cola en la zona principal.

e Existiran dreas delimitadas para las despedidas y los recibimientos. En estos casos, se
recomienda que las personas se retnan fuera de la terminal.

El Aeropuerto de Gibraltar seguira trabajando para garantizar la seguridad de los pasajeros y
nuestro personal y cumplira siempre todas las directrices, recomendaciones y directivas para
que volar desde Gibraltar siga siendo la experiencia mas positiva posible. Ello garantizara la
confianza de los pasajeros y las aerolineas socias que contribuiran a la apertura de Gibraltary
su economia.
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Nota a redactores:

Esta es una traduccidn realizada por el Servicio de Informacidén de Gibraltar. Algunas
palabras no se encuentran en el documento original y se han afiadido para mejorar el
sentido de la traduccion. El texto valido es el original en inglés.

Para cualquier ampliacidn de esta informacién, rogamos contacte con
Servicio de Informacién de Gibraltar

Miguel Vermehren, Madrid, miguel@infogibraltar.com, Tel 609 004 166
Sandra Balvin, Campo de Gibraltar, sandra@infogibraltar.com, Tel 637 617 757
Eva Reyes Borrego, Campo de Gibraltar, eva@infogibraltar.com, Tel 619 778 498

Web: www.infogibraltar.com, web en inglés: www.gibraltar.gov.gi/press

Twitter: @InfoGibraltar
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PRESS RELEASE

No: 460/2020

Date: 14th July 2020

Gibraltar Air Terminal - Covid-19 Measures

After the outbreak of Covid-19, Gibraltar Airport adopted a series of measures based on guidance
and advice provided by Public Health Gibraltar and some aviation-specific guidelines provided by
Public Health England.

Amongst these measures were the provision of hand sanitiser gels, the addition of Plexiglas screens,
physical distancing mitigation, extra cleaning of public areas and trolleys and the provision of face
shields for staff.

As the aviation industry starts to return to some form of normality, its different elements are
beginning to indicate what the future of air travel will look like and the industry has now issued
various recommendations and guidelines for individual airports to adopt as best practice.

In addition to existing processes, Gibraltar Airport will shortly be introducing further measures and
will be issuing a ‘Guidance for Travellers’ Information Sheet to assist passengers in planning their
journeys and know what to expect when catching a flight.

The new main measures will be:

o Passengers departing Gibraltar will have to wear a face covering/facemasks when they enter
the Terminal.

° Those individuals in the ‘vulnerable’ cohort will have their own Search area to avoid the
necessity of queueing in Central Search

° There will be limited areas for ‘Meeters and Greeters’ where the recommendation is that
arriving passengers are met outside the terminal.

Gibraltar Airport will continue working to ensure the safety of passengers and our staff and will
always follow any guidelines, recommendations and directives, to keep flying from Gibraltar as
positive an experience as possible. This will ensure that we maintain the confidence of our
passengers and partner airlines who will assist in the opening up Gibraltar and its economy.
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